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โรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช 
อ าเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 

ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาอุดรธาน ี



 
ค าน า 

 
โรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำอุดรธำนี วำงกรอบกำร  

ด ำเนินงำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ กำรส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมของ 

ส่วนรำชกำรให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ชำติ ว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือ
ส ำคัญในกำรสร้ำงกำรมีส่วนร่วมจำกทุกภำคีเครือข่ำย ด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตคอร์รัปชั่น 

กำรส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมของบุคลำกรโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช โดยร่วมก ำหนดเป้ำหมำย กำรพัฒนำกล
ยุทธ์ไปสู่กำรปฏิบัติตำมแผนงำน/โครงกำรที่วำงไว้ สำมำรถปฏิบัติงำนได้จนประสบผลส ำเร็จ อย่ำงมีประสิทธิภำพ
และประสิทธิผล นอกจำกนี้ ยังมีหน้ำที่ส ำคัญในกำรประสำน ติดตำมหน่วยงำนทีเ่กี่ยวข้องเก่ียวกับกำรจัดกำรเรื่อง
ร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบจำกช่องทำงกำรร้องเรียน 3 ช่องทำง 

1) จดหมำย โรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช เลขที่ 333 หมู่ 3 ต ำบลนำกว้ำง อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุดรธำนี ไปรษณีย์ 41000  

2) เว็บไซต์ของโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช :  http:// www.cpp.ac.th รับเรื่องร้องเรียน  
3) Facebook ของโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช  

 
 แนวปฏิบัติกำร จัดกำรเรื่อง ร้องเรียนกำรทุจริต และ ประพฤติมิ ชอบ จะเป็นประโยชน์ส ำหรับโรงเรียน
เชียงพังพัฒนวิช คณะครู และบุคลำกรทำงกำรศึกษำที่จะน ำไปเป็น มำตรฐำนกำรปฏิบัติอย่ำงมีคุณภำพ 

 
 
                                                                                                                                                                                        

          

         นำยอนุชำ   กัณหะบุตร 
          ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://


 
บทที่1 
บทน า 

 
1. หลักการและเหตุผล 

 โรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำอุดรธำนี วำงกรอบกำร ด ำเนินงำนกำร
ป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ กำรส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมของ ส่วนรำชกำรให้
สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ชำติ ว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต เพ่ือใช้เป็น เครื่องมือส ำคัญในกำรสร้ำง
กำรมีส่วนร่วมจำกทุกภำคีเครือข่ำย ด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตคอร์รัปชั่น กำรส่งเสริมและคุ้มครอง
จริยธรรมของบุคลำกรโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช โดยร่วมก ำหนดเป้ำหมำย กำรพัฒนำกลยุทธ์ไปสู่กำรปฏิบัติตำม
แผนงำน/โครงกำรที่วำงไว้ สำมำรถปฏิบัติงำนได้จนประสบผลส ำเร็จ อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
ผู้ปกครองนักเรียน นักเรียน ชุมชน ได้รับบริกำรที่ดี มีควำมพึงพอใจ เชื่อมั่น และศรัทธำต่อกำรบริหำรรำชกำรของ
โรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช น ำไปสู่ค่ำดัชนีภำพลักษณ์ของประเทศไทย (CPI:Corruption Perception Index) 
นอกจำกนี้ โรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช ได้เปิดช่องทำง กำรร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิ 3 ช่องทำง 
ประกอบด้วย 

1) จดหมำย โรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช เลขที่ 333 หมู่ 3 ต ำบลนำกว้ำง อ ำเภอเมือง จังหวัด 
อุดรธำนี  ไปรษณีย์ 41000  

2) เว็บไซต์ของโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช :  http://www.cpp.ac.th รับเรื่องร้องเรียน  
3) Facebook ของโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช 

 

 ในส่วนกำรปฏิบัติงำนด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ สอดคล้องกับ 
พระรำชกฤษฎีกำ ว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรจัดกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มำตรำ 38 ก ำหนดว่ำ เมื่อ
ส่วนรำชกำรใดได้รับกำรติดต่อสอบถำมเป็นหนังสือจำกประชำชน หรือส่วนรำชกำรด้วยกันเกี่ยวกับ งำนทีอ่ยู่ใน
อ ำนำจหน้ำที่ของส่วนรำชกำรนั้น ให้เป็นหน้ำที่ของส่วนรำชกำรนั้นที่จะตอบค ำถำมหรือแจ้งกำร ด ำเนินกำรให้
ทรำบภำยใน 15 วัน หรือภำยในระยะเวลำที่ก ำหนดบนพ้ืนฐำนของหลักธรรมำภิบำล (Good Governance) ซ่ึง
อ ำนำจหน้ำที่ด ำเนินกำรเกี่ยวกับข้อร้องเรียนกำรทุจริต กำรปฏิบัติหน้ำที่หรือกำรละเว้นกำรปฏิบัติหน้ำที่โดยมิชอบ
ของบุคลำกรโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช  จึงจ ำเป็นต้องด ำเนินกำร หรือมำตรกำรกำรจัดกำร เพ่ือให้กำรบริหำรจัดกำร
รำชกำรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล เกิดภำพลักษณ์ที่ดีและผู้ปกครอง นักเรียน ชุมชน ให้ควำม
ไว้วำงใจและส่งบุตรหลำนเข้ำศึกษำต่อ ณ โรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช สืบไป 

2. วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้คณะครู และบุคลำกรทำงกำรศึกษำในโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช สำมำรถน ำไปเป็นกรอบ แนว

ทำงกำรด ำเนินงำนให้เกิดรูปธรรม ปฏิบัติงำนตำมมำตรฐำน กระบวนกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียน/แจ้ง เบำะแสด้ำน
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 
2. เพ่ือให้มั่นใจว่ำกระบวนกำรกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบำะแสด้ำนกำรทุจริต และประพฤติ- 

มิชอบ ใช้เป็นแนวทำงกำรปฏิบัติงำนตำมขั้นตอนที่สอดคล้องกับข้อก ำหนด ระเบียบ หลักเกณฑ์ และ กฎหมำยที่
เกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ อย่ำงครบถ้วนและมีประสิทธิภำพ 

http://


3. เพ่ือเป็นหลักฐำนแสดงขั้นตอนและวิธีกำรปฏิบัติงำนทีส่ำมำรถถ่ำยทอดให้กับผู้เข้ำมำปฏิบัติ หน้ำที่
ใหม่ ได้พัฒนำกำรท ำงำนเป็นมืออำชีพ รวมทั้งแสดงหรือเผยแพร่ให้บุคคลภำยนอก หรือคณะครูสำมำรถเข้ำใจและ
ใช้ประโยชน์จำกกระบวนกำรที่มีอยู่ รวมถึงเสนอแนะ ปรับปรุงกระบวนกำรในกำรปฏิบัติ หน้ำที่ 

4. เพ่ือพิทักษ์สิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในและภำยนอก ตำมหลักธรรมำภิบำล 
3. บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานรับผิดชอบของโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช 

1. จัดท ำแผนกำรปฏิบัติกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ของโรงเรียน- 
เชียงพังพัฒนวิช ให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและนโยบำยของรัฐบำลที่
เกี่ยวข้อง 

2. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับข้อร้องเรียนกำรทุจริต กำรปฏิบัติหรือกำรละเว้นกำรปฏิบัติหน้ำที่โดยมิชอบ ของ
คณะครูและบุคลำกรของโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช 

3. คุ้มครองจริยธรรมและกำรปฏิบัติหน้ำที่ของคณะครูและบุคลำกรของโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช 
4. ติดตำม ประเมินผล และจัดท ำรำยงำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ เสนอ
ต่อผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน 

5. การร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
 สำมำรถร้องเรียน/แจ้งเบำะแส ได้ดังนี้ 

1) จดหมำย โรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช เลขที่ 333 หมู่ 3 ต ำบลนำกว้ำง อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุดรธำนี ไปรษณีย์ 41000  

2) เว็บไซต์ของโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช :  http:// www.cpp.ac.th รับเรื่องร้องเรียน  
3) Facebook ของโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช 

หลักเกณฑ์ในการรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
1) ชื่อ ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบำะแส 
2) วัน เดือน ปีของหนังสือร้องเรียน/แจ้งเบำะแส 
3) ข้อเท็จจริง หรือพฤติกำรณ์ประกอบเรื่องร้องเรียน/เรื่องแจ้งเบำะแส ปรำกฏอย่ำงชัดเจนว่ำมี มูล

ข้อเท็จจริง หรือชี้ช่องทำงกำรแจ้งเบำะแส เกี่ยวกับกำรทุจริตของคณะครูและบุคลำกร ชัดแจ้งเพียงพอ ที่จะ
สำมำรถด ำเนินกำรสืบสวน/สอบสวนได้ 

4) ระบุพยำนเอกสำร พยำนวัตถุ และพยำนบุคคล (ถ้ำมี) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5) ใช้ถ้อยค ำสุภำพหรือข้อควำมสุภำพ 
 

http://


6. แผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เริ่มต้น 

โรงเรียนรับเรื่องร้องเรียน จำก 3 ช่องทำง 

คัดแยกหนังสือ วิเครำะหเ์นื้อหำของเรื่องร้องเรียน 

สรุปควำมเห็นและเสนอต่อผูบ้ังคับบัญชำ 

ส่งเรื่องให้ผู้เกีย่วข้องด ำเนินกำร/ตอบข้อซักถำม
ช้ีแจงข้อเท็จจริง 

แจ้งให้ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ให้ทรำบเบื้องต้น 
ภำยใน 15 วัน 

ติดตำมควำมก้ำวหน้ำของผลกำรด ำเนินงำน 

สรุปข้อมลูเสนอต่อผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน 

จบกำรท ำงำน 

1. จดหมำย 

2. เว็บไซต์  
http://41100591.thaischool.in
.th/itadata_45 

Facebook ของโรงเรียน
เชียงพังพัฒนวิช 



7. การรับและตรวจสอบข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ด ำเนินกำรรับและติดตำม
ตรวจสอบข้อร้องเรียน/แจ้งเบำะแสด้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่เข้ำมำยังโรงเรียน 3 ช่องทำง โดยมีข้อ
ปฏิบัติตำมที่ก ำหนด ดังนี้ 
  

ช่องทาง ความถี่ในการตรวจสอบ
ช่องทาง 

ระยะเวลาด าเนินการรับ
ข้อร้องเรียนเพื่อประสาน

หาทางแก้ไข 
หมายเหตุ 

จดหมำย ทุกวัน ภำยใน 15 วัน  
เว็บไซต์ ทุกวัน ภำยใน 15 วัน  
facebook ทุกวัน ภำยใน 15 วัน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 2 
รายงานสถิติ 
 

รายงานสถิติการรับแจ้งเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

เดือน จ านวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ด าเนินการเรียบร้อย
แล้ว 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

ยังไม่ได้ด าเนินการ 

มกรำคม    2567            -            -         -           - 
กุมภำพันธ์  2567            -            -         -           - 
มีนำคม     2567            -            -         -           - 
เมษำยน    2567            -            -         -           - 
พฤษภำคม 2567            -            -         -           - 
มิถุนำยน   2567            -            -         -           - 
กรกฎำคม 2567            -            -         -           - 
สิงหำคม   2567            -            -         -           - 
กันยำยน   2567            -            -         -           - 
ตุลำคม 2567            -            -         -           - 
พฤศจิกำยน 2567            -            -         -           - 
ธันวำคม 2567            -            -         -           - 

 
 โรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำอุดรธำนี ในปี พ.ศ. 2567 ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน/แจ้งเบำะแส กำรทุจริตและประพฤติมิชอบของคณะครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
- แบบค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แบบค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

                โรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช 
                ต ำบลนำกว้ำง อ ำเภอเมือง 
                จังหวัดอุดรธำนี 41000 
 

   วันที่………….. เดือน……………………………… พ.ศ. ……………….. 
 

เรื่อง…………………………………………………………………………………………………. 
 

เรียน ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช 
 

 ข้ำพเจ้ำ…………………………………………………………. อำยุ…………. ปี อยู่บ้ำนเลขท่ี……….หมู่ที่……… 
ต ำบล……………………………………… อ ำเภอ……………………………………………… จังหวัด……………………………….. 
โทรศัพท์……………………………… อำชีพ…………………………………เลขประจ ำตัวประชำชน……………………………. 
ออกโดย……………………………………………………… วันออกบัตร…………………………วันหมดอำยุ………………………… 

มีควำมประสงค์ขอร้องเรียน/แจ้งเบำะแส กำรต่อต้ำนกำรทุจริต เพ่ือให้โรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช 
พิจำรณำ ด ำเนินกำรตรวจสอบหรือช่วยเหลือและแก้ไขปัญหำในเรื่อง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ทั้งนี้ ข้ำพเจ้ำขอรับรองว่ำค ำขอร้องเรียน/แจ้งเบำะแส กำรต่อต้ำนกำรทุจริต ตำมข้ำงต้นเป็นจริงทุก
ประกำร โดยข้ำพเจ้ำขอส่งเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ถ้ำมี ) ได้แก ่
 1)………………………………………………………………………………………………………..จ ำนวน……………….ชุด 
 2)………………………………………………………………………………………………………..จ ำนวน……………….ชุด 
 3)………………………………………………………………………………………………………..จ ำนวน……………….ชุด 
 

 จึงเรียนมำเพ่ือโปรดพิจำรณำด ำเนินกำรต่อไป 
 
 

 ลงชื่อ………………………………….ผู้ยื่นค ำร้อง     ลงชื่อ………………………………….เจ้ำหน้ำที ่
             (…………………………………………)           (…………………………………………) 
 
 
       ลงชื่อ………………………………….ผู้ยื่นค ำร้อง 
         (…………………………………………) 
      ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนเชียงพังพัฒนวิช 


